
.قد تكون قل قاً بشأن صحتك وعائلتك وعملك وعلاجك. قد یكون اكتشاف إصابتك بفیروس نقص المناعة البشریة أمر اً مربك اً 
.قد یكون الأمر صع باً بشكل خاص إذا لم تكن اللغة الإنجلیزیة ھي لغتك الأم ولم تكن على درایة بالنظام الصحي الأسترالي

یقدم برنامج الكونسیرج السریري لفیروس. إن الحصول على الدعم في ھذا الوقت یمكن أن یجعل الأمر أسھل وأقل إربا كًا
. دعما فرد یاً مجان یاً بلغتك MHAHS التابع لHIV CCP نقص المناعة البشریة

ما ھذا؟
یوفر برنامج الكونسیرج السریري لفیروس نقص المناعة البشریة الدعم

للأشخاص من خلفیات متنوعة ثقاف یاً ولغو یاً والذین یتعایشون مع فیروس
.نقص المناعة البشریة

ھدفنا ھو مساعدتك على فھم تشخیصك وربطك بمختلف الخدمات
السریریة وخدمات الدعم الخاصة بفیروس نقص المناعة البشریة حتى

.تتمكن من الحفاظ على حیاة صحیة

كیف یعمل؟
.ستتم مطابقتك مع عامل دعم ثقافي مدرب یتحدث لغتك ویفھم ثقافتك

سیقدمون لك دع مًا شخص یاً إما عبر الھاتف أو وج ھًا لوجھ لمدة تصل إلى
.شھ رًا12

:یمكن لعامل الدعم الثقافي مساعدتك في
فھم المعلومات المتعلقة بصحتك وخیارات العلاج والرعایة المتاحة

.لك
الوصول إلى الخدمات الصحیة وخدمات الدعم الخاصة بفیروس نقص

.المناعة البشریة
.توصیل احتیاجاتك واھتماماتك إلى فریق العلاج الخاص بك

.إن تلقي الدعم من خلال برنامج الكونسیرج السریري لفیروس نقصالمناعة البشریة خاص جدا وسري

كیف أحصل على الدعم؟
إذا كنت مھت مًا بالحصول على الدعم من أحد موظفي الدعم الثقافي، فأخبر
ممرضتك أو طبیبك بذلك، أو تواصل معنا عبر البرید الإلكتروني أو أرقام

.الھاتف المتوفرة

إذا كنت تفضل التحدث بلغتك، اتصل بخدمة
الترجمة التحریریة والشفھیة المجانیة (TIS)على 

الرقم:131 450

�ة� �� وس نقص المناعة ال� ريف�� �� ج ال �� رنامج ال�و�س ب

فیروس نقص المناعة البشریة
برنامج الكونسیرج السریري

المیزات الرئیسیة

لا یلزم وجود بطاقة میدیكیر: مجاني
(Medicare)

تغطیة على مستوى الولایة في نیو
ساوث ویلز

سري

خدمة نیو ساوث ویلز المتعددة الثقافات لفیروس نقص المناعة والتھاب الكبد
(MHAHS)

لمناعة  انقص وس لفیرت لثقافادة المتعدایلز وث وخدمة نیو سا
(MHAHS)لكبد ب التھاوا

info@mhahs.org.au

9515 1234

Clare Berrie, Senior Social Worker 

clare.berriehealth.nsw.gov.au 

0436 850905

منسق برنامج الكونسیرج السریري

اتصل بنا
.إذا كان لدیك أي أسئلة، یرجى التواصل معنا

mailto:info@mhahs.org.au
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